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Nota: el número de líneas o suscriptores se tomó del Banco 
de Información de Telecomunicaciones (BIT) del IFT.

Servicios fijos:

Servicios móviles:

Telefonía fija

Inconformidades Líneas o suscriptores

91 11,515,852

375 8,956,556

Internet

Telefonía fija

9 1,620,458

120 2,893,787

31 3,153,770

Internet

Tv de paga

Telefonía fija

20 876,879

42 1,217.83

38 1,063,697

Internet

Tv de paga

Telefonía móvil

1.585 16,753,322

68 12,307,204

Internet

Telefonía móvil

484 74,351,680

12 59,717,013

Internet

Telefonía móvil

365 24,644,484

9 9,781,941

Internet

Fuente:
IFT Instituto Federal de 
Telecomunicaciones




